Tillganglighetsarbete och inkluderande, Start 2023 2024-10-17
Ostersund Multi Challenge AB

Som ett av Jamtlands storsta beséksmal, med cirka 150 000 géaster per ar, stravar vi efter att ligga i
framkant samt vara en god forebild for 6vriga verksamheter for att skapa tillganglighet och ett
inkluderande dar alla ska kdnna sig valkommen.

Fem olika omraden vi arbetat extra med fran 2023 -

1. Kommunikation och information (web & i anldggningen)
2. Lokal och aktivitetsanpassningar

3. Anpassade upplevelser for vara gaster

4. Utbildning for personal

5. Pdgdende arbete

1. Kommunikation och information

Uppdaterad hemsidan.

a. Bild/video: Vi har uppdaterat hemsidan med beskrivande bilder, ritningar mm. Arbetet kommer
fortga.

b. Texter:

- Manga olika texter pa multichallenge.se & tikiostersund.se
- Omoss
https://multichallenge.se/om-multi-challenge/
- Tillgénglighet
https://multichallenge.se/tillganglighet/
- Boda Borg Quest info
https://multichallenge.se/boda-borg-info/

c. Andrat menyer till textmenyer istéllet fér pdf fér att underlitta olika uppldsningsfunktioner hos
synnedsatta.

2. Lokal och verksamhetsanpassningar

Tydligare parkeringsrutor for bilar och cyklar samt uppritade av sarskilda parkeringar for
rérelsehindrade. Montering av fler upphingande och krokar i anpassade hojder. Ovrig genomgéng av
lokalen tillsammans med specialist for funktionsnedsattningar (varen 2023).

Vi har dven 6kat belysningen samt investerat i en egen horslinga i vara konferensrum.

3. Anpassade genomgangar och upplevelser:
Vi anpassar genomgangar och dven aktiviteterna efter behov. Det kan handla om anpassad belysning,
justera fart till gokart gokarten, bumpers och klotkanor till bowling och mycket mer.

4. Utbildning inom personalgruppen

Utbildning och information for personal éver de olika behov som kan finnas.

Hosten 2023 medverkar vi i en Inspirationsféreldsning Parasport samt dven sa medverkar i en
workshop for funktionsnedséattning.
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5. Pagaende och kommande arbete och atgirder:

Pilotprojekt: 2023 borjade vi som ett pilotprojekt Parasport som tillvaxtmotor i besdksnaringen
tillsammans med Johanna Forsl6f pa Destination Ostersund, Karin Riddar (tillganglighet) och med
Trampolin PR ("tillgdnglighet i kommunikation”). Malgruppen var personer med funktionsvariation
eller med sarskilda behov och att utveckla en inkluderande och tillganglig verksamhet for fler.

Summering:

Arbetet kommer fortga och var malbild ar att ALLA ska kdnna sig valkommen! Jag hoppas fler foretag
kan inspireras av oss och sjalv fa en maojlighet att forbattra sina verksamheter sa att vi som stad kan
ligga i framkant i detta omrade.

Onskar du veta mer, har synpunkter eller ndgra bra férbattringsforslag sa skicka med tacksamhet till
tobias.edin@multichallenge.se.

Tobias Edin, VD

KD MULTE
LYW CHALLENGE

LGRILL / PRINKS | [ B |



